CREMAPET®

AVISO DE PRIVACIDAD

Estos datos son solicitados por “CREMAPET® Servicios Funerarios para
mascotas”, Con domicilio en Calle Hombres llustres # 19 Col. San Lorenzo
Tepaltitlan, Toluca Estado de México. C.P. 50010

Teléfono 722-2377875

Propdsito de los datos personales que recabamos.

Los datos que solicitamos podran tener una 6 mas finalidades:

1.- Recolectar, programar, modificar, cancelar ¢ imprimir los servicios que
haya contratado a través de “CREMAPET® Servicios Funerarios para
mascotas”, por cualquier medio: electrénico, telefénico o de forma
presencial.

2.- Envio de notificaciones via telefonica que informan sobre cambios
relacionados con la contratacion y confirmacion de nuestros servicios,
modificaciones, cancelaciones, saldos e invitaciones para evaluar u opinar
sobre los servicios contratados y el servicio recibido de parte de
“CREMAPET® Servicios Funerarios para mascotas” y sus colaboradores.
3.-Proveer servicios y productos requeridos;

4.- Informar sobre la entrega final del servicio Adquirido por el cliente;

5.- Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros clientes;

6.- Evaluar la calidad del servicio, y

7.- Realizar estudios internos sobre habitos de consumo.

8.- Llamadas telefdnicas para verificar las operaciones 6 transacciones hechas
via internet, telefénica 6 presencial si “CREMAPET® Servicios Funerarios para
mascotas” lo considera necesario.

9.- Llamadas telefénicas para solicitar documentos que establezcan la
identidad del cliente o el titular de la tarjeta de crédito si “CREMAPET®
Servicios Funerarios para mascotas” lo considera necesario.

10.- Para mantener y actualizar constantemente bases de datos que generen
estadisticas que permiten mejorar los servicios que reciben nuestros clientes.

Direccién: Hombres llustres #19 Tel: (722) 2377875
Col. San Lorenzo Tepaltitlan e-mail: contacto@cremapet.com
Toluca, Edo de México
C.P. 50010




CREMAPET®

Como protegemos tus datos personales.

“CREMAPET® Servicios Funerarios para mascotas” ha implementado un
sistema de seguridad sofisticado para proteger la informaciéon de nuestros
clientes de accesos no autorizados.

Como puedes tener acceso a tus Derechos ARCO:

(Son los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion)

Si necesitas acceso a los datos personales que proporcionaste envia una
solicitud a contacto@cremapet.com con lo siguiente:

1.- Nombre completo y teléfono 6 domicilio

2.-Copia de una identificacion oficial con foto, vigente que te acredite como
titular de los datos que desea accesar 6 del representante legal del titular.

3.- Especificar que desea que se haga con tus datos personales.

Transferencia de datos

En ningun momento los datos que proporciones al momento de contratar
seran compartidos con nuestros proveedores 0 empresas relacionadas para
complementar los servicios que contrataste.

Cambios a este aviso de privacidad.

“CREMAPET® Servicios Funerarios para mascotas” se reserva el derecho de
modificar 6 cambiar este aviso de privacidad si es necesario. Los cambios
entran en vigor a partir del momento que son publicados en nuestras
instalaciones.

Al contactar con nuestra empresa por cualquier medio (internet, teléfono 6
personalmente) y proporcionarnos tus datos personales estas aceptando
tacitamente este aviso de privacidad.

Direccién: Hombres llustres #19 Tel: (722) 2377875
Col. San Lorenzo Tepaltitlan e-mail: contacto@cremapet.com
Toluca, Edo de México
C.P. 50010




